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Contexto e Objetivo

Submissado Estratégica para Aprovacdo Deliberativa

A revisdo do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) para o ciclo 2026-2030 representa um
exercicio critico de reflexdo e ajuste estratégico, conduzido de forma participativa com as

equipes das Diretorias e consolidado pela Assessoria de Governanga Corporativa.

O processo mantém a esséncia da estratégia anterior (2025-2029), preservando as perspectivas
e objetivos estratégicos, enquanto promove ajustes criteriosos nas iniciativas estratégicas,

adequando escopo, prazos e custos a nova realidade orgamentaria.

"Alinhado as melhores prdticas de governanga corporativa e focado na sustentabilidade

institucional."



Numeros-Chave da Revisao

Objetivo Estratégico

Financeira e R 1. Acompanhar, junto a Patrocinadora, solicitagdo de
F1 Promaver a sustentabilidade institucional " - 3
Resultados. cess3o de dirigentes sem ressarcimento das despesas

Financeira e e R 4. Promover Estudo de Viabilidade para criaco do Plano -
~ ;. ots F4 Promover a sustentabilidade institucional o 0%
Expansao Estratégica com Foco em Sustentabilidade Resultados instiuido
Financeira & Assegurar a sustentabilidade dos Planos de Beneficios  20. Avaliaco do Fundo Coletivo de Beneficios de Risco do -
Resultados. e cumprimento do contrate previdencidrio Codeprev
= Financeira & Assegurar a sustentabilidade dos Planos de Beneficios  24. Avaliar a pertinéncia de realizar nova Estratégia e -
T Resultados e cumprimento do contrate previdencigrio Previdencial de migrag&o para evitar insolvéncia
R Auer_fei;c.rarc.mrocess_o.decumunicac"ajo deformaa 1.Exu|urarnr:w05 mercafius.e a_valiar as possibilidades de o -
atrair e fidelizar participantes, patrocinadores e novos patrocinadores e instituidores
Aperfeicoar a processo de comunicac3o de farma a
atrair e fidelizar participantes, patrocinadores e
M3 Cliente e Mercad Prover 3 eficiéncia e eficacia dos processos
Iniciativas Estratégicas Atividades Mapeadas S e idenciais e de investimentos
B . _ ) ) M5 Cliente e Mercado Aperfeicoar o processo de comunicag3o de forma a 5. Implantar programa de Educag3o Financeira e
Expansdo em relagdo as 30 do ciclo anterior. Detalhamento operacional = atrair e fidelizar participantes, patrocinadores & Previdenciaria

CM2  Cliente e Mercado 2. Aprimorar o processo de comunicagdo

3.Implantar solugéo de Bl da Intech

Fortalecer os processos de governanga corporativa e de 2.Implementar sistema para a gestdo integrada de

para execugao precisa. P12 Processos Internos

_ gestdo administrativa ZOvernanga
[ Crecsiims Assegur-ar a sustentabilidade du-s Plal.w’us- de Beneficios 3. Av-aliar-a pertinf?nciamde realiza-r nufia Estrhaté-gia Excluida Excluida
& cumprimento do contrata previdenciario Previdencial de migracdo para evitar insolvéncia

Fortalecer os processos de governanga corporativa e de
gestdo administrativa

Fortalecer os processos de governanga corporativa e de 17. Fortalecimento da Governanca Institucional por meio
gestdo administrativa da Otimizacdo de Sistemas e Processos Organizacionais
éncia e eficacia dos processos

Pz
P efici o
14 14 PI23  |Processos Internos ruvr?r ° o 23.|mplantar solucéo de Bl da Intech
previdenciais e de investimentos

Bl16  Processos Internos 16. Aperfeicoar a gestdo orcamentaria (normas e sistema)

Foco Estratégico

Processos Internos

) ) ) ) M Aplen_dlzado (] Cerdrestd oo 1.Ivr.|p_lamar plano de cargos e salarios e instrumentos I o
Financeira e Processos Aprendizado e Cliente e Crescimento auxiliares
. rendizado & 2 Fortalecer o programa de capacitacio dos
Resultados Internos Crescimento Mercado A Desenvolver equipes de alto desempenho s L . 36%
Crescimento colaboradores, dirigentes e conselheiros
A3 Aplen-dlzadoe Desenvolver equipes de alto desempenho 3. Criar programa de bem-estar 0% -
Crescimento

Concentragdo de esforgos em sustentabilidade e eficiéncia.



Mapa Estratégico 2026-2030

Fundamentos Estratégicos Reafirmados

Missdo

Prover solugdes previdencidrias sustentaveis que assegurem um futuro melhor aos participantes

e seus familiares.

Visao

Ser reconhecida no segmento de Previdéncia Complementar Fechada pela exceléncia na gestdo

de planos de beneficios.

Valores

Etica Comprometimento
Transparéncia Confianga
Trabalho em equipe Respeito

Inovagao Foco no participante



MAPA ESTRATEGICO
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Misséo

Prover solugbes previdenciarias sustentiveis que
assegurem um futuro melhor aos participantes e
seus familiares

-

|

PERSPECTIVA

Financeira e
@ Resultados

Cuidar do presente e do futuro previdenciario dos participantes
¢ de suas familias

|

Visdo

Ser reconhecida no segmento de Previdéncia
Complementar Fechada pela exceléncia na gestio
de planos de beneficios

Valores

Etica, Comprometimento, Transparéncia,
Confianga, Trabalho em equipe, Respeito, inovacio
& Foco no participante

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Assegurar a sustentabilidade dos
Planos de Beneficios e cumpriments
do contrato previdenciario

Promover a sustentabilidade
institucional

Aperfeigoar o processo de
comunicacdo de forma a atrair e
fidelizar participantes, patrocinadores
€ instituidores

Prover a eficiéncia e eficicia dos
processos previdenciais e de
Investimentos

Fortalecer os processos de governanca
corporativa e de gestdo administrativa

Desenvolver equipes de alto
desempenho



Perspectivas Estratégicas

Quatro Pilares de Orientacao

Financeira e Resultados n Cliente e Mercado

Promover a sustentabilidade institucional e Aperfeicoar a comunicagao e fidelizar participantes,
assegurar a sustentabilidade dos Planos de patrocinadores e instituicdes através de exceléncia
Beneficios e por meio da gestdo eficiente de Nos Servigos.

recursos e resultados mensurdveis.
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n Processos Internos n Aprendizado e Crescimento

Prover eficiéncia e eficcia nos processos Desenvolver equipes de alta performance e
previdenciarios, administrativos e de investimentos, incorporar inovagdes continuas na cultura
garantindo conformidade. organizacional.




Metodologia de
Planejamento Deslizante

Flexibilidade Estratégica com Visao de Longo
Prazo

A S3o Francisco revisa e atualiza anualmente o
Planejamento Estratégico em um horizonte de cinco
anos consecutivos, mantendo-o relevante e realista
em um ambiente de constantes mudancgas.

Visdo de Longo Prazo

m
7 e

i
Ajustes de Metas

Monitoramento de Resultados

Ajustes continuos as mudancas regulatérias e de mercado sem comprometer o longo prazo.

Mantém sempre um horizonte de cinco anos, evitando decisdes reativas de curto prazo.

Coeréncia continua entre iniciativas, orcamento e politicas de investimentos.

Identificacdo e mitigacdo agil de riscos com revisao periédica da matriz SWOT.

Incorporagao de licdes aprendidas e melhores praticas, promovendo inovagao.



Trés Instrumentos de Gestao Integrados
Coeréncia entre Estratégia, Orcamento e Investimentos

01 Planejamento Estratégico Institucional

Horizonte de 5 anos, revisado anualmente (planejamento
deslizante). Define iniciativas, indicadores e metas.

02 Planejamento Orcamentario

Integrado ao ciclo estratégico, com revisdes anuais que
refletem as prioridades do PEl e garantem a alocagao de
recursos.

03 Politicas de Investimentos

Horizonte de 5 anos, alinhado a Resolugdo CVM 4.994/2022,
garantindo compatibilidade com metas atuariais.

Este alinhamento refor¢a a coeréncia da gestdo institucional, reduz riscos de
descontinuidade e garante alocagdo consistente de recursos.

Conselho
Deliberativo

Comité de Etica

—————— Conselho Fiscal
Diretoria Executiva

q . Comité de
Assessoria Juridica
Investimentos

Diretoria de

Financas

Geréncia de
Finangas

Diretoria de

Beneficios

o Geréncia de
Beneficios




Principais Diretrizes Estratégicas 2026-2030

01 Melhorias na Governanga

Investimentos em gestdo estratégica, riscos,
controles internos e prote¢do de dados para
fortalecer a conformidade.

02 Fortalecimento dos Conselhos

Provisionamento de recursos para valorizar
a dedicacdo e responsabilidade dos
membros dos érgaos colegiados.

03 cCapacita¢do da Equipe

Programa de capacitagdo robusto e
continuo para a equipe técnica e
conselheiros, visando exceléncia na gestdo.

04 Digitaliza¢do de Servigos

Transformacao digital para simplificar
processos e aumentar eficiéncia, como o
sistema de empréstimo via celular.

05 Atendimento e Comunicagio

Reforco nas areas de atendimento e
comunicagdo para aprimorar a experiéncia
do participante com clareza e
acessibilidade.

06 Fomento ao Plano Codeprev

Intensificagdo das campanhas de adesao
para aumentar a base de participantes e
fortalecer o plano.



Implantac¢ao da Solucao SoftExpert

Modernizacao da Governanca Estratégica

Plataforma integrada que consolida dados, automatiza fluxos e profissionaliza o
acompanhamento das iniciativas estratégicas.

01 02
Centralizagao Monitoramento
Consolidacdo de todos os dados do Painéis de controle (dashboards) em
planejamento em um Unico ambiente, tempo real para tomada de decisGes
eliminando planilhas dispersas. ageis.
03 04
Automacgao Transparéncia
Automatizagdo de fluxos de trabalho, Ambiente unificado que promove
da coleta de dados a geragdo de colaboragdo e visdo clara das

relatorios. responsabilidades.
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Medicao de Desempenho Institucional

EVALUATION

Indicador Meta 2026 Finalidade
Foco em i iciénci i i
e 0,79% Z/Iomto;ar eZugn.uta otperaC|onaI e impacto
Resultados os custos administrativos.

Nivel de Solvéncia (BD e SD) > 95% Garantir eqwllbrl.oNentre patrlmgnlo de
cobertura e provisdes matematicas.
Avaliar se o retorno dos investimentos

Rentabilidade dos Planos > 100% atende a taxa de referéncia e o minimo
atuarial.

2 Resultado i isfaca i
NPS (Net Promoter Score) : Med.|r.sat|sfagaoe engajamento dos
Anterior participantes.

Medir efetividade das acdes de comunicacao

T Adesao (PI CD ini ~ ..
P RACIEEEID (PR E), A definir e captacdo de novos participantes.




(2
o
=
=
o
-
=

externos

Fatores positivos

Opportunities -
Oportunidades:

cenarios externos que
podem ser explorados a
favor da empresa.

Fatores negativos

Weaknesses -
Pontos fracos:
desvantagens ou areas
de melhoria interna.
Threats -
Ameacas:
riscos ou desafios
externos que podem

impactar negativamente.

Desafio 1 - Execuc¢ao Eficaz do Portfdlio

Gestao Rigorosa de 34 Iniciativas Estratégicas

Complexidade do Portfdlio

O aumento do numero de projetos, especialmente na area de financas e
processos internos, demanda uma gestao de portfélio ainda mais rigorosa para
garantir a entrega de valor.

Fatores Criticos de Sucesso

O sucesso dependera da disciplina na utilizagcao da ferramenta SoftExpert e da
capacidade de lideranca em priorizar acdes, alocar recursos de forma
inteligente e garantir o cumprimento dos prazos.

"Este desafio exige foco, disciplina e capacidade de adaptag¢do, com a lideranga
atuando como catalisadora da execugdo."



Desafio 2 - Sustentabilidade Financeira
e Atuarial

Gestao de Riscos em Cenario de Incertezas

O desafio central é garantir a sustentabilidade dos planos em um cendrio de
incertezas econOmicas. A busca pela rentabilidade dos investimentos e a
manutengdo da solvéncia tornam-se ainda mais criticas em um ambiente de
volatilidade.

Objetivos Permanentes Criticos

Rentabilidade Controle Solvéncia
* Dos Investimentos + DaTaxade * DosPlanos de
Administracdo Beneficios

A solidez financeira garante a tranquilidade de quem construiu o futuro.




Desafio 3 - Engajamento dos

Participantes
Construindo Confianca e Satisfacao Duradoura

O sucesso da Fundagdo ndo se mede apenas por nimeros, mas pela confianga
e satisfacdo de seus participantes. O desafio é engajar e atender as

expectativas em um mundo cada vez mais digital.

A melhoria da comunicagdo, a digitalizacdo dos servicos e a oferta de uma
educagdo previdenciaria de qualidade sdo fundamentais para fortalecer o

relacionamento.

Foco no Participante

"O indicador NPS serd um termémetro importante, mas o verdadeiro
sucesso vird da percepgdo de que a Fundagdo é uma parceira sélida e
confiavel.”




Da Estratégia para a
Execucao Impecavel

A revisdao do Planejamento Estratégico 2026-2030 confere a
Fundacdo S3o Francisco um roteiro claro e consistente. A
manutencdo dos objetivos estratégicos, aliada ao ajuste criterioso
das iniciativas, demonstra maturidade na gestao.

O foco agora é a entrega de resultados, consolidando a Fundagdo
como referéncia de exceléncia e sustentabilidade.

Aprovado pelo Conselho Deliberativo em sua 982 Reunido
Ordinaria, deliberagdo n2 26/2025 de 17 de dezembro de 2025.
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